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Setkani v ramci KPSS Horazd'ovicko

Datum: 3. 5. 2024
Misto konani: MU HoraZdovice
PFitomni: Mésto HoraZzdovice
Mésto NalZovské Hory
Odbor sociélnich véci a zdravotnictvi MU Horazdovice
Urad prace
Ubytovna v HoraZzdovicich
Clovék v tisni
Charita HoraZzdovice
Eliseus

Program:

1. Projednani vystupll z prGzkumu potfeb obcanl v bydleni na ,Spatnych adresach” a
zavérecné zpravy
2. Diskuze o zajisténi potfebné podpory a sluzeb vyplyvajicich z vystupl prizkumu

V Uvodu setkani pi. Eberlova ptivitala vSechny pfitomné a seznamila je s programem a zakladnimi

informacemi o realizaci prazkumu:

- realizace prlzkumu: jaro 2022

- zaméreni na témata: bydleni, dluhova problematika a zaméstnanost, uprchlicka krize a dalsi
oblasti

- studium statistickych dat a dostupnych verejnych informaci, dotaznikové Setfeni a rozhovory s
respondenty a rozhovory s pracovniky mést, instituci a sluzeb

Socialné slabé obyvatelstvo je soucasti viech region(i CR, ve spole¢nosti je vidy jisté procento lidi,
ktefi bez pomoci vnéjsi strany svoji situaci neumi vyresit tak, aby naplfiovali ocekavani vétSinové
spolecnosti. Proto je na misté tento fakt prijmout jako soucdst spole¢nosti a vyuzivat osvédéené
nastroje k reseni situace, napr. v podobé nizkoprahové terénni socidlni sluzby. Zaroven je tfeba fesit
i dalsSi prekazky, které se v prostfedi nachazeji, napf. v oblasti bydleni, socidlnich davek a dalsi, a to
predpoklada vSeobecnou vzajemnou snahu dotcenych subjektu a instituci v regionu.

Ad 1. Projedndni vystupu z prizkumu potfeb obéanu v bydleni na ,3patnych adresach” a

zavérecné zpravy

Zakladni vystupy z priizkumu:

-z dotaznikového Setfeni vzesla potieba respondent( resit svoji situaci s bydlenim, dale prevenci
ztraty bydleni a hledani zaméstnani, potfeba odborného sociadlniho poradenstvi, ¢i doucovani
déti a SAS

- respondenti by preferovali terénni formu sluzeb — vzhledem k charakteru CS by byla potiebna
jeji nizkoprahova varianta

- prekazky, se kterymi se respondenti setkavaji ¢i které byly v regionu zjistény:



[Sem zadejte text.]

v’ absence nizkoprahové terénni sluzby

v $patnd informovanost o socidlnich sluZbdch (respondenti na ubytovné nevédi o dluhové
poradné charity)

v problematika s vyplacenim doplatku na bydleni (2/3 ndjemnikd ubytovny nemaji nérok na
davky v hmotné nouzi, poskytované souvisejici informace-trvalé bydlisté, nema cenu Zadost
podavat), neposkytovana pomoc s vypliiovanim formulaid UP, se zajisténim vyZadovanych
dokladi

v/ potravinovd pomoc ma klesajici tendenci, pFestdvd byt nizkoprahovd, nékterym
respondentim byva odepfena nebo je podavana 2x za rok

v' malé pfileZitosti zaméstnani, ¢asto spojené s dojizdénim, coz je finanéné nakladné pro
Clovéka ve finanéni tisni

v pochybné ndjemni smlouvy u soukromych vlastnikd

v’ $patny technicky stav byt (obecnich, na ubytovné), pfisné podminky pro pfidéleni obecniho
bytl (uchazec nesmi prochazet oddluzenim; ro¢ni bezdluznost vici méstu)

v" neinformovanost o socidlné integraénim bytu

v absence azylového domu

V diskuzi k aktualni situaci a zavéram priizkumu zaznélo:

Klienti ¢asto fikaji, co neni pravda. Mésto plini funkci zakladnich sidelnich celk(i a ma se chovat
jako spravny hospodafr, tj. nechce pridélovat byty lidem, ktefi nechtéji pracovat. V pfipadé dluh(
se daji podminky pridéleni bytu diskutovat, napf. pfi oddluzeni — da se Zadat o vyjimku
a mohla by byt schvadlend radou meésta. Neni prebytek bytli, davaji se primarné lidem
bezproblémovym. V bytech mésto fesi neustdle neshody mezi najemniky, pokud by tam byl
nékdo i ze skupiny socialné slabych obcant, vztahy by nefungovaly viibec, nelze to délat jinak.
Situace se da ¢astecné resit i systémem socidlniho bydleni. Je faktem, Ze lidé ¢asto nedosahnou
na bydleni i z jinych divod( nez financ¢nich (diskriminace na trhu s bydlenim).

U socidlné integracniho bytu mésta je prostupnost do dalSiho bydleni (obecnich byt()
dojednana, zaleZi i na doporuceni Charity a socidlniho odboru. V uréitych pfipadech a za
uvedenych doporuceni je moznda prostupnost do obecnich byt také pro lidi z ubytovny, rada
mésta muUze na doporuceni udélit vyjimku z pravidel.

Je urcité procento lidi, kterd se o sebe nepostard, lidé bez bydleni se propadaji do jesté
sloZitéjSich problému a stavaji se vétsi zatézi pro systém, s témito lidmi neni jednoducha prace.
Kdyz se nékdo odstéhuje z ubytovny, ¢asto je to s dluhy a zni¢enou bytovou jednotkou. Je tfeba
vidy jednotku opravit. Lokalitu délaji lidi, ktefi tam bydli. Ubytovnu neni problém vzdy zaplnit
najemniky, je vysoka fluktuace. Byla by urcité vhodna vétsi spoluprace se soc. odborem ¢i soc.
sluzbou i UP, bylo by nap¥. fajn, kdyby davky na bydleni chodily rovnou na téet majitele, néktefi
najemnici maji o to sami zajem.

Soc. odbor spatfuje problém s trvalym bydlistém klientd na ubytovné, za dva mésice se odstéhuji
a ve mésté jim zlstane trvalé bydlisté — neni ze zdkona mozné ndjemnikim zamezit v ohlaseni
trvalého bydlisté v misté, kde se aktudlné zdrzuiji.

Na ubytovné se zdrzuje par lidi, ktefi tam bydli dlouhodobé a v mezich mozZnosti funguji dobre.
Problém je, Ze davky se dlouho vyfizuji, nejhorsi je vyplata dédvek zpétné — ndjemnici neplati
najem a Cekaji na davky, kdyz je dostanou najednou, tak zmizi s dluhy. Na ubytovné je komplet
najem 14 000,- za bytovou jednotku 1+1.



[Sem zadejte text.]

Vyplata davek z UP se protahuje, protoze klienti ¢asto nedokladaji véas, co maji, pak se
vytizovani davek prodluzuje. | v pfipade, kdy je vie v pofadku doloZeno, tak se nové davky vyplati
az zacatkem nasledujiciho mésice, dalsi pak bézi a vyplaci se vdaném mésici. Prispévek na
Zivobyti si prinaseji z minulého bydlisté, v jeho vyplaceni se po prestéhovani pokracuje. Pro
vyfizeni davek se trvalé bydlisté neresi, jde o misto skutecného bydlisté, pobytu (doklada se
najemni smlouvou). Davky se vypldceji jen na Ucet pfijemce, praxi institutu zvlastniho pfijemce
UP nezn4, takovou moznost ovéFi. MOP se daji posilat i jinam, vyFizeni MOP trva rdizné, MOP je
davka, ktera musi byt cilené urcena.

Ubytovna je byznys, ale systémové bydleni Iépe FfeSeno zatim neni, debata by se méla ubirat
smérem k vyuZiti sociadlnich sluzeb, ty by mély sklienty pracovat, a to bychom méli resit
predevsim.

Ad 2. Diskuze o zaji$téni potfebné podpory a sluzeb vyplyvajicich z vystupt prtiizkumu

Naméty k diskuzi:

depistaz obcant socialné vyloucenych ¢i vylou¢enim ohrozenych

socialni prace s ob¢any

socialni a ndvazné sluzby, dostate¢né kapacity sluzeb — nizkoprahova terénni socidlni sluzba,
odborné socialni poradenstvi, dluhové poradenstvi, SAS, doucovani déti

informovanost o socialnich sluzbach

socidlni davky a potravinova pomoc

socidlni a dostupné bydleni a prevence ztraty bydleni

V diskuzi k zajisténi potfebnych socialnich sluzeb zaznélo:

Socialni systém CR se jen tak nezméni, je tieba vyFesit mistné, v regionu, jak navazat spolupraci
mezi sluzbami a vytvofit si systém podpory a pomoci na mistni Urovni, v¢. systému socidlniho
bydleni.

Socialni odbor MU se snazi dostat sluzby na ubytovnu, roste tam pocet pfipadt pro kurdtora pro
mladez.

Mésto ma v obecnich bytech cca 50 socidlné slabych domacnosti, neni to pouze problém
ubytovny, tam jsou ale znevyhodnéné osoby koncentrované na jednom misté.

Terénni prace ma na ubytovné obrovsky potencial — lidé se v systému ztraceji, nevédi, co po nich
instituce chtéji, potfebuji impuls a pomoc k dotahovani véci. Bylo by fajn, kdyby se podafilo
jednotlivé instituce spojit jednotnou myslenkou, obzvlast kdyZ jsou zastupci instituci a sluzeb
ochotni spolupracovat. Terénni pracovnik pracuje s lidmi v misté, kde ziji. Tito klienti potrebuji
terénni sluzbu, nebudou chodit nikam do kanceldfi. V zacatcich spoluprace nékteré rodiny
potiebuji popohdnét, pfipominat, je nutny intenzivnéjsi dohled. Bylo by tfeba u SAS Eliseus,
ktera s rodinami na ubytovné pracuje, zajistit financovani sluzby.

CvT aktudlné terénné v regionu nepUsobi. Lidé z regionu dojizdé&ji za dluhovym poradenstvim
organizace do Klatov, jde ale o vysokoprahové klienty. Spousta osob bydlicich na ,Spatnych
adresach” je v exekucich, nevyplati se jim pracovat, a tudiz dojizdéni pro né neni redlné. Radi by
alokovali pul uvazku az cely uvazek terénni sluzby pro ORP HoraZdovice, na zakladé vystupl
z této zpravy se tomu budou vénovat. Od mésta by byla fajn podpora ve smyslu prostoru pro
pracovnika nebo trfeba v prostorach ubytovny. Organizace m(ze vyhldsit vybérové fizeni na
pracovnika a je otazka, kdy se nékdo ptihlasi. Pak je mozné hned zacit sluzbu poskytovat.
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[Sem zadejte text.]

e Poradna charity se nebrani pasobeni pfimo na ubytovné, pokud tam bude vyclenény prostor.

e Potravinova pomoc funguje trochu jinak v kazdém mésté — neni zZadny predepsany jednotny
systém, kazdy provozovatel si pravidla vytvari sam tak, jak mu to pfijde v misté smyslupliné.
V Horazdovicich se hodnoti vyuziti této pomoci a potfebnost dané domacnosti, fesi se to i ve
spoluprdci se soc. odborem.

e Doucovani déti kapacitné nyni SAS Eliseus nezvlddne na sluzbu navazat. Doucovani probiha i ve
$koldch, utitelky jsou ochotné se s détmi sejit pred nebo po vyu¢ovéni. CvT ma pilotni projekt
»vzdalena virtudlni podpora vzdélavani“ — na pul uvazek plsobi jeden pracovnik v kraji,
propoji rodinu s dobrovolnikem odkudkoliv na doucovani, kapacita pro dalsi rodiny jesté je,
sluzba zajisti rodinam pocitace.

e Informovanost —soc. odbor ddva letaky i na ubytovnu. Majitelé letaky také distribuuji. Je vhodné
informovanost Sifit po celém ORP, neni to problém jen Horazdovic. Informovanost starostd —
starostové se v pripadé problému obraceji na soc. odbor obraceji sami, toto je dostatecné. Soc.
odbor dava informace i do mistniho zpravodaje a jednou za ¢as objizdi vSechny starosty v ORP.

e Je vhodné se setkat k tématice dostupného a socidlniho bydleni v regionu a spojit toto téma
s vyhodnocenim provozu socidlné integracniho bytu — setkani se uskutecni v zafi 2024, vc.
aktualnich informaci o terénnim programu CvT.

e Na systém sociadlniho ¢i dostupného bydleni byva navazana platforma/pracovni skupina, kde se
schdzeji vsSichni zainteresované subjekty pomoci a podpory socidlné slabych domacnosti.
Skupina se muzZe ve stejném sloZeni jako dnes sejit poprvé v listopadu 2024 a vyhodnotit,
kromé jiného, aktualni situaci.

e Majitelé ubytovny maji na ubytovné kancelar, kterou nepouzivaji ¢asto — bylo by mozné ji sdilet
s pracovniky socialnich sluzeb. Vedouci terénniho programu CvT si domluvi s majiteli ubytovny
dali postup ohledné prostoru pro terénni ¢innost, stejné jako pani Cariova z charity a pani
Kratka ze SAS Eliseus, ktera by pfi své cinnosti uvitala mit v misté k dispozici pfipojeni
k internetu. CvT zajisti pracovnika a pak je mozné zaéit sluibu terénni program poskytovat.

e SAS Eliseus podala po domluvé se soc. odborem a charitou zddost do grantového programu
Tesco - 40 000,- na komunitni aktivity. Pokud by Zadost byla obyvateli vybrana, zrealizovaly by
se komunitni aktivity pro déti z ubytovny a dalSi neorganizované déti. Mohla by se zmapovat
potiebnost n&jakych volnogasovych aktivit pro tuto skupinu. Zadost je podana.

o CvT zvaiuje realizaci projektu na intervenéni program pro mladez. Pokud se prokaze poptavka
a potiebnost takového projektu a podari se dojednat shodu na realizaci s dalSimi zapojenymi
subjekty (napf. probacni a mediacni sluzba), mohl by projekt byt realizovany od zafi 2025 na
tfi roky. Nyni probihaji jednani se zainteresovanymi subjekty do problematiky mladeze,
zvazuji se lokality a rozsah projektu. Projektovou Zadost je tfeba podat do konce srpna. Na
konci €ervna ¢i zacatku Cervence se uskutecni k tomu schiizka se soc. odborem.

Zapsal: Eduard Sispela, CpKP zC
Ovéfila: Tereza Eberlova. CpKP zC
Dne: 7.5.2024



