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Evropskou unii

Zapis ze setkani s poskytovateli sluzeb pro déti se zdravotnim postizenim a jejich rodiny

Datum: 25.5.2023
Misto konani: MAS Posumavi, Planicka 174, Klatovy a online

PFitomni:

Bratrychova Andrea, Tichy svét

Dleskova Jitka, pecujici osoba (online)

Dzidova Adéla, pecujici osoba

Eberlova Tereza, CpKP ZC

Edlova Vendula, Oblastni charita Klatovy (online)

Gjugja Adriana, Tichy svét

Homolkova Marie, MAS PoSumavi

Javorska Jana, Diakonie CCE — Sttedisko celostatnich programa a sluzeb
Kabova Jifina, MAS PoSumavi, homesharing

Kanicka Michaela, 0SVZ MU Klatovy

Karikova Jana, MAS PoSumavi, podpora paliativni péce, pecujici osoba
Mizerdkova Bibiana, pecujici osoba

Mlha Verouska, pecujici osoba (online)

Silovska Katefina, Rand péce Kuk (online)

Skalova Foster Pavla, Diakonie CCE — Stfedisko celostatnich program( a sluzeb
Skfivanova Kamila, pecujici osoba (online)

Souckova Sabina, pecujici osoba

Sougkova Daniela, ZS speciélni a PS Diakonie Merklin (online)
Safarikova Miroslava, 0SVZ MU Susice (online)

Spatenkova lvana, UP Klatovy

Tichackova Lenka, UCHO, SAS Berkana a Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim
postizenim v CR (poradna), pecujici osoba

pani Vlasdkova, pecujici osoba

pracovnice 0SVZ MU HoraZdovice (online)

Program setkani a struktura zapisu:

e predstaveni socidlnich sluzeb, aktivit a dalSich sluzeb pro déti ve véku 0-15 let a jejich rodiny
z Klatovska, Domaizlicka, Susicka a Horazdovicka

v
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Diakonie CCE - Stredisko celostdtnich programii a sluZeb — rand péce

Homesharing

ZS specialni a Prakticka $kola Diakonie CCE Merklin

Oblastni charita Klatovy — osobni asistence

Tichy svét — socialni rehabilitace, odborné socidlni poradenstvi, tlumocnické sluzby
UCHO, SAS Berkana — socialné aktivizacni sluzba

Spole¢nost pro podporu lidi s mentdlnim postizenim vCR — odborné socialni
poradenstvi

Charita Susice — terénni odlehcovaci sluzba

Hospic sv. Jana N. Neumanna, Domadci hospic sv. Markéty — terénni odlehcovaci sluzba
Diecézni charita Plzen, Volnocasové kluby Duha — socialné aktivizacni sluzba
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v" Utad prace — pracovnice na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
e zdroje informaci o socialnich sluzbach

e potieby rodin pecujicich o déti ¢i dospélé se zdravotnim postizenim
e diskuze o moZnostech zajisténi potiebnych sluzeb

Po Uvodnim pfivitani a stru¢ném predstaveni ucastnik( byly prostfednictvim prezentace k setkani
predstaveny jednotlivé sluzby, projekty a skolska zafizeni, které plsobi ve vybranych regionech. Pani
Skalovou z rané péce Diakonie CCE byly doplnény jesté specidlni $kola v HoraZdovicich a statni $kola
v Susici.

Poté byly prezentovany jednotlivé socialni sluzby a aktivity podporujici pecujici osoby v danych
regionech:

> Diakonie CCE - Stredisko celostdtnich programii a sluZeb — rand péce

Jedna se o sluzbu, ktera je zafazena mezi preventivni socidlni sluzby, je uréena pro rodiny, které
pecuji o dité se zdravotnim postizenim nebo ohroZzenym vyvojem v raném véku. Hlavnim smyslem
je, aby se rodina zorientovala v situaci, kdy zjisti postiZeni ¢i neobvykly vyvoj svého ditéte, bud hned
po narozeni nebo v priibéhu Zivota.

Sluzba je terénni, pracovnice dojizdi za rodinami domu. V Plzeriském kraji funguji 4 rané péce,
pfiéemz 3 z nich jsou terénni (Diakonie, Kuk a Tamtam) a posledni, Motyl, ma kombinovanou formu
terénni a ambulantni. Pfi konzultacich se rodinam poskytuje komplexni poradenstvi ve vsech
oblastech, ve kterych to rodina potrebuje — vyvoj ditéte, prispévky na péci, prikaz OZP, smérovani
ditéte k dalSimu vzdélavani, preddvani kontaktd na odborniky, terapie. Poskytovana je také
psychosocialni podpora pro rodiée, ktefi se potykaji s neoekdvanou naroc¢nou situaci a potrebuji se
Vv ni zorientovat a ,,naucit chodit”.

Pracovisté Diakonie funguje od roku 1994, poskytuje sluzbu ve 4 krajich (Praha, Stfedocesky,
Ustecky, Plzerisky), v nasem kraji ma sluzba sidlo v Klatovech, odkud dojizdi za rodinami po celém
Plzeriském kraji. Celé pracovisté rané péce spolupracuje aktualné asi s 300 rodinami, pracovisté
v Plzeriském kraji zhruba s 50 klientskymi rodinami a na Uzemi MAS PoSumavi se jedna o cca 20
rodin. Sluzbu v kraji zajistuji 3 pracovnice.

» Homesharing

Myslenka vznikla v Irsku kolem roku 1985. Tato forma odlehcovaci sluzby probihala nejprve
komunitné, poté byla legislativné upravena. Do CR tuto myslenku pfinesla organizace Déti Uplriku,
neziskova organizace, ktera homesharing poskytuje, propaguje a metodicky vede. Aktualné funguje
homesharing v nékolika krajich CR, v Plzefiském kraji zatim ne. Nedavno vznikla v kraji organizace
Modry kos zabyvajici se homesharingem, organizace ziskala finanéni podporu v rdmci projektu MAS
Posumavi. Projekt je na 3 roky, béhem kterych by se v rdmci homesharingu mélo sparovat 5 rodin.

Homesharing je sdilena péce, forma odlehcovaci sluzby, kterd neni upravena zadkonem o socialnich
sluzbdch, je na bazi komunitni (vzdjemné) pomoci. Dité s postizenim prichazi z tzv. primarni rodiny
do hostitelské rodiny na rtzné dlouhou dobu dle domluvy a hostitelska rodina pecuje o dité
s postiZzenim, jako by to byl ¢len jeji rodiny. Benefity této sdilené péce: pro déti s postizenim ziskani
novych zkusenosti v novém prostfedi s novymi lidmi, pro primarni rodinu moznost si odpocdinout a
pro hostitelskou rodinu moZnost projevit empatii, moznost o nékoho pecéovat a ziskani novych
zkusenosti.
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Pozice v homesharingovém tymu: primdarni rodina = rodina ditéte s postizenim, o kterou nejvice
pecuje adaptacni prlvodce; hostitelskd rodina, o kterou pecuje koordinator hostitel(l. Rodiny
prochdzeji procesem sparovani. U primarni rodiny se zjistuji potfeby ditéte, o¢ekavani rodiny, jejich
predstavy tykajici se rozsahu a dalsi. Hostitelské rodiny se peclivé vybiraji, prochdazeji peclivou
pripravou, kdy se prostfednictvim nékolika setkdni a Skoleni pfipravuji na presné dany typ postizeni
ditéte, které k nim prijde. Po celou dobu homesharingu maji vSichni zd¢astnéni individualni podporu
—rodiny se setkavaji, maji moznost konzultovat rizné problémy, stard se o né, jak lektor, tak socialni

pracovnici, adaptacni pravodci i koordinatofi, probiha také supervize.

V rdmci projektu MAS PoSumavi se tym homesharingu sklada ze 4 pracovnic, aktualné probiha
propagace, jejimz cilem je oslovit a ziskat vhodné hostitelské rodiny, pracuje se na PR a informovani
verejnosti o aktivité. Propagace bude probihat lehkou formou zhruba do konce prazdnin, v zafi bude
spusténa ostra kampan, v rdmci které by pracovnice chtély oslovit konkrétni hostitelské rodiny,
které poté budou prochdazet Skolenim, bud' vyskolenymi lektory v rdmci tymu homesharingu, nebo
lektory Déti uplriku.

Pecujici rodiny, které maji zdjem o homesharingu, mohou kontaktovat pracovnice homesharingu.
Cilova skupina homesharingu: rodiny, které maji primarné dité s mentdlnim postizenim, mozno
v kombinaci s autismem nebo pohybovym postiZzenim, od 3 do 15 let. ZvaZzuje se jeSté posunuti horni
hranice do 18 let.

V rdmci projektu se bude také resit udrzitelnost homesharingu tak, aby mohl po skonéeni projektu
pokracovat. Pracovnice budou evidovat zdjem ze strany rodin, které maji nyni malé déti a zatim si
nedovedou predstavit je nékomu predat, coz se ale tfeba za par let mize zménit. Vizi do budoucna
je také zapojit do homesharingu obce, které by zajisténi pomoci pro konkrétni rodiny mohly
podpofit finanéné.

Podili se néjak financné na homesharingu primarni a hostitelské rodiny?

V ramci smlouvy, ktera je uzaviena, maji Déti Uplnku stanovy cenik se symbolickymi ¢astkami — napf.
primarni rodina prispiva napf. na dopravu ditéte nebo navstévu kulturniho zatizeni, ¢astky jsou
v fadu desitek korun. Je to z toho dlvodu, aby hostitelska rodina nemusela resit finance na navstévu
kina apod. Hostitelskd rodina se Ucastni dobrovolnicky. Nékteré hostitelské rodiny, které jsou na
tom finanéné dobre, spofi obdrieny poplatek ditéti. Konkrétni podminky se jesté nastavuji. Poplatek
je také motivaci pro primarni rodinu, aby dodrZzovala dohodnuté terminy, aby je zbytecné nerusila
apod.

Jak proces probiha? Jak je to s diivérou (je dileZité, aby si rodiny sedly)? Zda se toho hostitelské
rodiny neboji? Jaké jsou odezvy ze vsech ucastnicich se stran?

Konkrétni zkuSenosti a odezvy v nasem kraji zatim pracovnice nemaji, aktivita je v zacatcich. Velka
dllezZitost a peclivost je vénovana procesu parovani, ktery také proto trva tak dlouho — peclivy vybér
hostitelskych rodin, dlouhé vzdélavani, prace adaptacnich pracovnikl a hleda se, aby si sedélo dité
s hostitelskou rodinou (aktivni dité k aktivni rodiné apod.). Zpracovava se plan péce, obsahuijici
podminky stanovené primarni rodinou. Hostitelskymi rodinami mohou byt i jednotlivci — nejvétsi
podminka je mit zazemi, kam si hostitel mize dité brat. Moznosti je i ,kamarad na odpoledne”,
vzhledem k tomu, Ze se mohou uUcastnit i déti na vozicku, kdy je komplikované zajistit potfrebné
podminky v domacnosti u hostitelské rodiny. Doba péce o dité z primarni rodiny je riizna, nastavuje
se individudlné, dle domluvy s primarni rodinou, mize to byt jedno odpoledne, cely den, vikend.
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> ZS specialni a Prakticka skola Diakonie CCE Merklin
Skola je zaméfena na déti se stfednim a tézkym mentalnim postizenim, postizenim vice vadami a
poruchou autistického spektra ve véku od 5 do 26 let. Skola provozuje 3lety pipravny stupefi pro
zaky od 5 let. Podminkou pro pfijeti do Skoly je doporuceni ze specidlniho pedagogického centra.
V Susici $kola funguje od roku 2007 a aktualné ma 18 zak(. Kapacita je aktualné plnd, vzhledem
k plnym prostoram nelze kapacitu zafizeni zvétsit. Vyuka probiha ve 3 tfidach, ddle je k dispozici
kuchyr s jidelnou a herna. Skola je v provozu denné od 7.00 do 15.30 hod. Pro déti nabizeji ranni a
odpoledni druzinu tak, aby provoz vyhovoval také rodicim.
Kazdy zak pracuje dle svého individualniho vzdélavaciho planu vypracovaného ve spolupraci s
odborniky a rodi¢i, obsah vzdélavani vychazi z Grovné zdkovych schopnosti a potieb. Skola nabizi
rdzné alternativni vyukové metody, zaméruje se hlavné na alternativni komunikaci, nebot ma fadu
zak( s autismem.
Veskeré informace je mozné ziskat na webovych strankach Skoly:
https://www.specialniskolamerklin.cz/susice/, kde je k dispozici i virtualni prohlidka skoly. Dotazy je
mozné pokladat e-mailem: skola.susice@spsmerklin.cz.

Jak je na tom skola s kapacitou? Zda je dostatecnd nebo musi skola odmitat zdajemce?

Aktudlné konci 4 zaci praktické skoly, kterou skola provozuje vedle zdkladni Skoly a ktera je uréena
pro zaky do 26 let. Kapacitu nyni $kola vyuziva naplno. Zatim Skola nemusi odmitat zdjemce, zatim
se vzdy podafilo uspokojit poZzadavku ze strany rodica.

Doplnéni od pani Skalové z rané péce: specialni Skola v Susici je jedina mozZnost, kde si déti s tézkym
zdravotnim postizenim mohou plnit predskolni povinné vzdélavani tim, Ze ma predskolni ro¢nik.
Pani Skalovd ma zkuSenosti s tim, Ze suSické materské Skoly odmitaji déti s téZzkym postizenim.
Vzhledem k poctu klientli rané péce na Susicku mGze byt kapacita specialni skoly béhem kratké doby
nedostatecna.

» Oblastni charita Klatovy — osobni asistence

Informace predany pani Eberlovou. Sluzba plsobi na Klatovsku a je ur¢ena osobam se zdravotnim
postizenim bez omezeni véku, potencionalné je tedy vhodna i pro rodiny s détmi. Aktualné vsak
sluzba shani nové zaméstnance, aby mohla uspokojit poptavku po sluzbé, a je velmi narocné nové
pracovniky najit. V pfipadé onemocnéni pracovnik( je komplikované zajistit sluzbu i pro stdvajici
klienty. Pro sluzbu je také komplikované zajistit pracovniky pro cilovou skupinu déti s tézsim
postizenim, nebot péce o né ma sva specifika.

Jaky je uzemni dosah sluZby? Plisobi v regionu jesté dalsi sluzby osobni asistence?

Sluzba je poskytovana ve mésté Klatovy a do 30 km od Klatov. Organizace Hewer, ktera poskytuje
také osobni asistenci na Uzemi Plzenského kraje, na Klatovsku aktualné nepusobi (dlouhodobé zde
sluzba neméla klienty).

Jak jsou pracovnici pripravovani na prdci s détmi?

V praxi je velky rozdil poskytovat péci dospélé osobé, kterd si asistenta sama fidi, a ditéti
s autismem, které ma jiné potreby. Je komplikované nalézt zaméstnance, asistenta, ktery by chtél
peCovat o dité stéisSim zdravotnim postizenim. A zaroven to znamend zajistit takovému
pracovnikovi potfebné vzdélani a dovednosti, aby mohl sluzbu poskytnout kvalitné. Na Klatovsku je
zajisténi sluzby osobni asistence détem se zdravotnim postizenim dlouhodoby problém.
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Jak je sluzba poskytovdna casové? Je sluzba zdarma?
Sluzba je zajistovana nepretrzité. Zajisténi sluzby pres noc dosud vyuzil 1 klient. Sluzba je za Uhradu,

vyhlaska uréuje maximalni vysi Uhrady za hodinu sluzby. Uhrada sluiby nardzi na limity vyse
prispévku na péci a potrebnosti sluzby pro klienty.

Rozdil mezi osobni asistenci a homesharingem je to, Ze asistence je sluzba placend a osobni
asistent musi mit néjaké vzdélani a homesharing je dobrovolnicky? Poskytnuti sluZby/péce je pak
stejné?

Zakladni rozdil je, Ze osobni asistence je socialni sluzba upravena zakonem. Socialni sluzby maji
zakonem dané podminky, za kterych mohou byt poskytovany (registrace sluzby, vypracovani
standard( kvality atd.), pracovnici musi mit stanovenou kvalifikaci, kdezto homesharing je na
dobrovolnické bazi. Co se tyce poskytnuté péce/sluzby, homesharing je zaloZeny na dlouhodobém
vztahu, ktery vznikne mezi hostitelskou rodinou a ditétem, coZ osobni asistence nemusi zajistit
(stridani asistentl u klienta). Jedna se o dvé formy odlehéeni pro pecujici rodinu, které se mohou
dobte dopliovat.

» Tichy svét

Organizace je socialni sluzbou, kterd poskytuje bezplatné sluzbu jakymkoliv osobam se sluchovym

postizenim. Sluzba pUsobi v Plzeriském kraji a v dalSich 9 krajich, nové ma organizace pobocku

v Karlovarském kraji.

Cilovou skupinou je jakakoliv osoba se sluchovym postizenim — neslysici osoba, ktera vyuziva ¢esky

znakovy jazyk, senior, dité se sluchadlem, osoba s tinnitem, osoba, kterd se potyka se ztratou sluchu.

Sluzba klientdm poskytuje komplexni podporu terénni a ambulantni formou —ambulance se nachazi

v Plzni a je pro klienty dostupna 2x do tydne, terénné je sluzba poskytovana po celém kraji.

Organizace poskytuje 3 sluzby:

- socidlni rehabilitace — je uréena klientim od 11 let, zahrnuje napf. pomoc s vyuzitim MHD (jak
se dostat do Skoly, k prarodici), pomoc s finanéni gramotnosti (nakupovaniv obchodé), orientace
v prostoru (napf. v obchodé), pomoc s komunikaci (napf. kdyz dité ztrati sluch po nehodé ¢i
nemoci)

- odborné socialni poradenstvi — sluzba bez vékového omezeni, zajistuje poradenstvi v oblasti
prakazl ZTP, ptispévk(, invalidnich dlichodd, dluhové poradenstvi atd.

- tlumocnické sluzby — jedna se o prepis a tlumoceni do ¢eského znakového jazyka — prepis
vyuzivaji nedoslychavé osoby, napf. pfi navstéveé uradu nebo pfi rliznych setkani (to, co se rekne,
klient vidi pfepsané na tabletu, telefonu — funguje online), tlumocnické sluzby jsou poskytovany
bud fyzicky, kdy si klient objedna tlumocnika, napf. kdyz jde k lékari, nebo online
prostrednictvim Tiché linky (klient si sluzbu objedna napf. pres svij telefon a ma ji k dispozici,
napr. u lékare, na policii apod.)

Neslysici maji svUj vlastni jazyk — cesky znakovy jazyk, ktery neni variantou ¢eského jazyka, je to
samostatny jazyk. Neslysici ¢lovék, ktery se jiz narodil jako neslysici, nebo pfisel o sluch v raném
véku, neumi automaticky Cist nebo psat v ceském jazyce, znakovy jazyk ma Uplné jinou stavbu vét,
je hodné osekany, slySicim mohou neslysici pfipadat pfilis primi ¢i drzi (feknou véci tak, jak jsou, bez
omacky). Kazdd zemé mad jiny znakovy jazyk. Existuje mezindrodni znakovy systém, ale ten moc lidi
nevyuziva a ani se ho neuci.
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> UCHO, SAS Berkana
> Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v CR
SAS Berkana — jedna o socialné aktivizac¢ni sluzbu pro déti se zdravotnim postizenim od narozeni do
18 let. Sluzba pracuje na podpofe schopnosti a dovednosti détskych uzivatelll, a prfedevsim na
nastavovani alternativni komunikace vramci jejich typu postizeni. Sluzba pracuje sdétmi
s mentalnim, kombinovanym postizenim, s jakymkoliv typem postiZeni, s neverbalitou a také
s détmi s poruchou autistického spektra, které v soucasné dobé tvori vétsinu klientely sluzby. Sluzba
je poskytovana ambulantné v DomaiZlicich, da se fici, Ze navazuje na ranou péci ve chvili, kdy rana
péce s podporou rodiny skonci. Sluzba dokdze rodi¢idm poskytnout servis ohledné vzdélavani jejich
déti, nastavovani opatrovnictvi a svépravnosti souvisejici s 18 rokem véku a v dalSich oblastech.
Vedouci SAS Berkana je zaroven pracovnici Poradny Spole¢nosti pro podporu lidi s mentalnim
postizenim v CR (SPMP), ktera poskytuje sluzbu odborného socialniho poradenstvi ve stejné budové
jako SAS Berkana. Provoz poradny je 1x tydné s celorepublikovou plsobnosti. Dalsi dvé pobocky
spolec¢nosti jsou v Brné a Praze. Sluzba nabizi tym odbornikl, specialistll na jednotlivé oblasti
lidského Ziti, jako je napf. svépravnost, vzdélavani, pracovni uplatnéni a dalsi.
Kapacita je zatim volna v obou sluzbach.
Zadmérem sluzby SAS Berkana je od ledna 2024 poskytovat sluzbu alespon v néjakém rozsahu i
v terénni formé, aby sluzbu mohli vyuZit i rodi¢e s détmi s tézsim postizenim, ktefi za sluzbou
nemohou dojet. Zatim neni stanovena pfipadna dojezdova vzddlenost sluzby od DomatZlic, vse se
zatim vyviji. Stejné jako v dalSich sluzbdch je problém s nalezenim novych pracovnika.

> Charita Susice, terénni odleh¢ovaci sluzba

Informace poskytla pani Eberlova. Sluzba je poskytovana v Susici, Kasperskych Hordach, Kolinci a
Zelezné Rudé osobam bez omezeni véku. Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym postizenim, se
zdravotnim postizenim, seniofi a rodiny s détmi. Nejmladsi klientkou &i zajemkyni o sluzbu byla
16leta sleCna se zdravotnim postizenim. Pracovnice sluzby neregistruji zajem o sluzbu ze strany
rodi¢d mensich déti. Na Klatovsku sluzba pokryva jesté Cachrov, Klatovy jsou pro dojezd ze Zelezné
Rudy jiz daleko.

» Hospic sv. Jana N. Neumanna, Domaci hospic sv. Markéty, terénni odlehcovaci sluzba
Informace poskytla pani Eberlova. Organizace zajistuje kromé paliativni péce i terénni odlehcovaci
sluzbu pro osoby se zdravotnim postizenim bez omezeni véku. Dojezdova vzdalenost je 20 km od
Strakonic, tim sluzba pokryva ¢ast horazdovického regionu.

» Diecézni charita Plzen, Volnocasové kluby Duha, socialné aktivizacni sluzba

Informace poskytla pani Eberlova a Tichackova. Jedna se o ambulantni sluzbu v Domatzlicich uréenou
osobdm s chronickym dusevnim onemocnénim, s mentalnim, télesnym, sluchovym, zrakovym,
zdravotnim a kombinovanym postizenim od 7 let véku. Klienti sluzby jsou nej¢astéji ve véku kolem
30 let, aktualné je nejmladsi klient ve véku 20 let, s mladsimi klienty se sluzba nepotkava. Aktudlné
ma sluzba naplnénou kapacitu.

> Ufad prace — pracovnice na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

V dubnu 2023 skondil projektu Ufadu prace, ktery zajistoval pracovni rehabilitaci pro osoby
sinvaliditou ¢i zdravotnim znevyhodnénim nebo postizenim jakéhokoliv typu. Pracovnice
poskytovaly poradenstvi (od zjisténi autobusového spojeni, pres lékare, zdravotni pojistovnu),
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zajisténi rekvalifikacnich kurz( a pracovni rehabilitaci u zaméstnavatele. Cilem projektu bylo, aby
lidé, ktefi mohou pracovat, nasli na pracovnim trhu uplatnéni — spoluprace se zaméstnavateli je
sloZitd, v regionu chybi chranéna mista, kam by mohli byt klienti umisténi, na otevieném trhu je
malo zaméstnavatell, ktefi by do zaméstndvani osob s postizenim chtéli jit — je to také hodné o
informovanosti (zaméstnavatelé si pod osobou s invaliditou predstavi ¢clovéka na voziku, nevi o tom,

Ze existuje spousta jinych znevyhodnéni).

Na ukonceny projekt navazuje novy projekt na 4 roky, ktery je postaveny trochu jinak, nicméné
pracovni rehabilitace je také soucasti — jednd se o poradensky projekt, kdy klienti dostanou
komplexni informace ve vysi 40 hodin.

Pracovnici nejcastéji kontaktuji rodice déti, které ukoncily Skolu, a rodi¢e fesi, co s nimi dal.
Uspésnost obsazovani osob do zaméstnani — béhem roku se nékdy podafi zajistit misto 5, 6 osobam,
nékdy 2 osobdam, nékdo projede rekvalifikaci — je to také o tom, jak je dotycny schopny, stane se
také, Zze nékoho zaméstnaji, ale dotyény musi po chvili skonéit. Spolupracuji s Jdeme dal pro osoby
s postizenim z Diakonie Zapad. Zaméstnavatelé se do zaméstnani CS zapoji, pokud dostanou
néjakou finan¢ni pomoc, to je pro né motivace — otazka je, kolik financi na to bude.

Je realizovana také néjaka podpora zaméstnavani pecujicich osob?

Pecujici osoby po nastupu ditéte do koly €asto koné&i na UP s pozadavkem na zkraceny pracovni
Uvazek. Mist na zkraceny uvazek je velmi malo, je to hodné o vyjedndvani se zaméstnavatelem.
Projekt na podporu pecujicich osob uradem prace realizovan neni.

V Plzeriském kraji plsobi dalsi sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, které mohou pecujici
rodiny vyuZivat, napf. Centrum Hajek, ktery plsobi ambulantné ve Stahlavech a umoZfiuje rodi¢lim
i pobyty ve svych zafizenich, aby nemuseli kazdodenné dojizdét. Poskytuje také rehabilitaéni
programy, pobyty jsou vSak finanéné velmi nakladné (napt. 14 dni cca 100 tis. K&). Nabizeji také
denni stacionar a odlehéovaci sluzbu, které jsou finan¢né dostupné. Pro klienty zajistuji také svoz.

V kraji jsou provozovany také pobytové odlehéovaci sluzby, které zajisti celodenni péci o pe¢ovanou
osobu po stanovenou dobu (mésic, tyden apod.), aby mohla pecujici osoba napt. podstoupit
zdravotni zékrok ¢i si odpocinout. Tyto sluzbu jsou pro jiz starsi déti, od 15 let.

Jak mohou postupovat pecujici osoby, kdyz potrebuji zajistit sluzbu:

- v pfipadé, Ze pecujici osoba nevi, jaka sluzba by byla vhodna ¢i zda néjaka sluzba vlbec existuje,
je mozné kontaktovat jakoukoliv socidlni sluzbu, ktera v ramci zdkladniho socialniho poradenstvi
pecujici osobu nasméruje na vhodnou sluzbu a predd kontakty na sluzby v okoli

- v pripadé, Ze potifebnad sluzba se v regionu nenachdzi, je mozné kontaktovat socidlni odbor obce
s rozSifenou pusobnosti (Klatovy, Domazlice, Susice, Horazdovice)

- pokud se i pfes pomoc pracovnic socialniho odboru nepodafi sluzbu zajistit, je tfeba kontaktovat
Odbor socialnich véci Krajského uradu Plzeriského kraje — kraj zajistuje dostupnost poskytovani
socidlnich sluzeb na svém uUzemi. Je dobré, aby se na kraji soustfedily informace o tom, kde a
jaké sluzby v kraji chybi.



Sl Spolufinancovano

Evropskou unii

Zdroje informaci o socidlnich sluzbach:

online poradna provozovana Plzefiskym krajem a dostupnd na webovych strankach
Plzeriského kraje (https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/)

Katalog poskytovatell socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji — z roku 2019 — dostupny na
webovych strankach Plzenského kraje (https://socialnisluzby.plzensky-
kraj.cz/Uploads/Files/5kcdegvz ivd.pdf)

Registr poskytovateld socidlnich sluzeb (https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-
sluzeb), kde je mozné vyhleddvat sluzby v celé CR. Pro pecujici osoby je registr ponékud
neprehledny.

Potieby pecujicich osob v oblasti zajisténi podpory v péci
Pfi rozhovorech s pecujicimi osobami v regionech bylo zjiSténo, Ze pecujici postradaji nasledujici

sluzby:

chybi sluzby, které pecujicim pomohou odlehcit od péce (odlehCovaci a asistencni sluzby —
hlidani)

chybi pobytové sluzby pro dlouhodobou péci, az dojdou sily

chybi sluzby zajistujici péci pfi nahlych situacich pecujiciho (hospitalizace,.....)

chybi zajisténi komplexnich sluzeb (vyvoj potfeb pecujicich a pe€ovanych osob)

chybi alternativy ke stdvajicim sluzbam, aby bylo na vybér

v regionu chybi pobytové sluzby

chybi chranéné bydleni

chybi volnocasové krouzky, aktivity, mistni skupiny — socializace, rozvoj dovednosti a
schopnosti klientd, smysluplné traveni volného ¢asu

chybi sluzby s domaci atmosférou

Prizkum potfeb pecujicich osob

probihal prostfednictvim dotazniku online v obdobi 21.4.-31.5., celkem se ho zuc¢astnilo 33 osob
podrobnéjsi informace jsou uvedené v prezentaci k setkani, pficemz v dobé konani setkani byly
k dispozici data od 32 respondent

vyhodnoceni prlizkumu potteb bude zasldano vedoucim socialnich odbor(i ORP a dalSim aktér(im
ve véci zajisténi chranéného bydleni

Diskuze:

Zkusenosti pecujici osoby z volnocasové aktivity plavani — syn rad plave, dochdzel tedy do krouzku
plavani pro autistické déti. Napln krouzku vsak nebyla upravena pro tuto cilovou skupinu, nebyly
k tomu napf. senzorické prvky. Krouzek prestala rodina navstévovat. Nové klatovsky dim déti a
mladeze otevira krouzky pro déti s autismem, rodina je pfihlasena a je zvédava na zkusenosti.

V Praze kdysi fungovala specializovand sluzba doprovodu na krouzky pro déti od cca 5, 6 let. Détem
by to umoznilo zaradit se do béznych krouzkl. Byla by to hezkd forma osobni asistence. Diakonie
Zapad poskytuje sluzbu socidlni rehabilitace, tzv. sluzba Jdeme dal pro osoby s postizenim, jejimz
cilem je podpofit osoby se zdravotnim postizenim v osamostatfiovani, aby mohly co nejvice Zit
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samostatné. Sluzba je ale pro starsi déti. Bylo by fajn zajistit doprovody i pro mensi déti — pomohlo

by to rodicim naucit se poustét déti, naptiklad na krouzek.

Pti verejnych kulturnich ¢i volnocasovych akcich ve méstech by rodice déti s postizenim uvitali
relaxacni zénu uzpiisobenou détem, kde by si déti mohly odpocinout, na chvili si lehnout apod. Déti
s rlznym typem postiZzeni maji s pozornosti a vydrzi problém, vydrzi v klidu jen kratkou dobu, pak
potiebuji zménu, odpocinek, mozZnost si tfeba nékde lehnout. Obecné by bylo zapotrebi vice hledat
cesty, jak by se déti se specidlnimi potfebami mohly vice zapojit do béziného prostredi, nez pro né
hledat a vytvaret néco extra.

ZkusSenosti s vyuzitim priméstského tabora — dcera by zvladla prfiméstsky tabor (mentalné i fyzicky),
ale problém je, Ze organizace poradajici pfiméstské tabory vyZzaduje k ditéti s lehéim az stfednim
mentalnim postizenim zajisténi asistence. A tady se zase nardzi na neexistenci sluzeb ¢i nedostatek
jejich kapacit. Pokud asistenci zajisti matka, nebude priméstsky tabor takovym pfinosem, tak jak by
rodi¢ potieboval.

Postrdddna je vétsi pripravenost specialnich Skol mit druZiny do pozdniho odpoledne, aby rodice,
ktefi se chtéji vratit do praci, mohli. Na toto se narazi v mnoha specidlnich skolach, resilo se to
v HorSovském Tyné, ve specidlnich tfidach v Horazdovicich, ¢asto vyucovani konci iderem 12 hodiny
a déti je treba vyzvednout. Pfimo v klatovské skole, kterd je vybornad, neni druZina oteviend pro dité
s velkou mirou podpory. Mlze to byt i kapacitou, ale problém je, Ze se z kapacitnich davod
nedostava pravé na déti s vétsi mirou podpory. Podminkou pro vyuZiti druziny je to, Ze dité bude
chodit ve skole na obéd. Dité pobyvajici v druziné tak musi zvldadnout hromadné odchody do jidelny
apod. Druzinu v klatovské Skole vyuzivaji spiSe déti z praktické skoly, déti ze specialni Skoly jsou pro
pracovniky komplikovanéjsi. Bylo by fajn, upravovat podminky ve Skolach, které jiz funguji, nez
vytvaret néco Uplné nového. RodiCe se potykaji i s neochotou pracovnic vyjit vstfic napf. pfi
servirovani obéda (nepolévat prilohu omackou apod.), dité pak obéd nesni. Pracovnice argumentuji
tim, Ze musi nabizet celé dané jidlo. Hodné je to o lidech a jejich pFistupu.

Ndhla akutni situace na strané pecujici osoby, kdy je tifeba zajistit péci o peCovaného — reSenim by
mohlo byt vymezit v chrdnéném bydleni jeden byt &i bytovou jednotku pro krizové bydleni pro tyto
Gcely s podporou 24/7, aby vibec bylo, kam pecované osoby umistit (tak jako mésta provozuiji
krizové byty pro nahlé krizové situace obcanl). Situace se nyni tesi napf. krizovym lGzkem
v nemocnici nebo v Ustavu, coz pro pecovanou osobu musi byt velky Sok. Mensi prostory pro
pecovaného by byly pfijemnéjsi, a i by byly lepsi pro nastaveni sluzby a péce a spoluprace. Jedna se
o aktudlni téma, situace nastavaji, rodice se snaizi je fesit i dopfedu a planovat, aby situace byla
zajisténd, ale moznosti je minimalné. V rdmci OSPODu, které nefesi primarné déti s postizenim, je
na tyto situace pamatovano — je vytvorena sit zafizeni pro tyto ucely. V pfipadé ditéte s postizenim
by vsak v téchto zafizenich na to nebyl pripraven personal. Krizova l0zka, kterd by Sla vyuZit v pripadé
ditéte s postizenim, by méla byt vy¢lenéna v nemocnicich, presto jedna z pecujicich osob, ktera se
zUcastnila dotaznikového Setreni a resila nahlou krizovou situaci, tak ji musela resit pfes OSPOD, aby
se podarilo pédi ditéti zajistit (pres krizova llzka se to nepodafrilo). Lizko krizové intervence je napf.
v Nemocnici u sv. Jifi, ale je uréeno na 1 noc.
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Jak

potiebné sluzby v regionech zajistit:

zajistit novou socidlni sluzbu je pomérné komplikované — sluzba musi spliovat zdkonné
podminky

financovani sluzeb je vicezdrojové, podili se na ném vice instituci, od statu, kraje, obci, uzivatell
prostrednictvim prispévkd na péci, darch atd.

dal je tfeba najit provozovatele/poskytovatele sluzby, najit vyhovujici prostory a pracovniky

v kazdém komunitnim planu za dané ORP je uvedena potfebnost odlehcovacich sluzeb a
asistencnich sluzeb, pokazdé v trochu jiné podobé, napf. chybéjici pobytova odlehéovaci sluzba
apod., ¢asto je v planech zmifiovanad i podpora pecujicich osob v informovanosti, v osvété

co se tycCe krajského komunitniho planu a priorit kraje pro letosni rok, kraj dlouhodobé
podporuje pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci a odlehcovaci sluzbu, dale pro letosni rok
podporuje chranéné bydleni, podporu samostatného bydleni, pobytové zafizeni pro starnouci
rodice a jejich zdravotné postizené déti, o které pecuji, a dale pak konkrétni sluzby v jednotlivych
regionech

zékladni sit pro rok 2023 kraj otevrel pro nasledujici sluzby: pecovatelskad sluzba, osobni
asistence, odlehcovaci sluzba (terénni), odborné socidlni poradenstvi (adiktologicka
problematika)

Co mizeme dale délat:

informovat pecujici osoby o stavajicich sluzbach

v ramci zpracovanych komunitnich pland ORP vyjedndvat s obcemi, krajem, poskytovateli o
zajisténi financnich prostredkll a potrebnych prostor pro sluzby — chybi partnersky pfristup
(vSichni mame problém, pojdme vymyslet, jak ho vyresit)

volnocasové aktivity pro déti se zdravotnim postizenim je tfeba resit v jednotlivych regionech
(nelze spadové jako napf. chranéné bydleni)

v ramci napliovani komunitnich plan( je mozné realizovat setkani pro pecujici osoby, stavajici
volnocasové aktivity a projednat moznost rozsireni aktivit i pro déti se zdravotnim postizenim
je treba, idedlné ze strany kraje, vice informovat obce o potiebé financovani socidlnich sluzeb

V ramci projektu MAS Posumavi budou realizovany nasledujici aktivity:

koordinace svépomocnych skupin pro pecujici osoby

rozvoj homesharingu

jednani o zajisténi chranéného bydleni na Klatovsku

vyhodnoceni prlizkumu potreb pecujicich osob a predani socialnim odborim

| takovéto setkani sluzeb a pecujicich rodi¢t mize byt prvnim krokem k néjakému posunu. Kdyz se
tuto nebude dit, nebude se o potiebach pecujicich a zdravotné postizenych détech védét. Nékam

se

potfeba sluZzeb posunout musi, protoze déti se zdravotnim postizenim zde jsou, patfi do

spole¢nosti a je tfeba s tim néco délat.
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Problémem také je nerovnomérné zajisténi sluZzeb v kraji, kdy v Plzni je zajisténo velké mnoZstvi
sluZzeb pro typ postizeni, kdeZzto v pohranici funguje pouze jedna sluzba, kterd ma problém ziskat
pracovnika, ktery pro ni bude pracovat. Netykd se to jen sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
ale napft. i psychiatrickych sluzeb pro déti ¢i rodiny. Potfebné by bylo vénovat se ze strany kraje
saturaci venkovskych regionl (Plzen je saturovand dostatecné). Stejné tak je lepsi situace
v regionech smérem na Prahu (Rokycansko), kdy maji rodiny dobrou dojezdovou vzdalenost jak do
Plzné, tak do Prahy, Berouna. Ze strany vedouci socidlniho odboru je vnimana unavenost a
vyCerpanost poskytovatell — pfi jedndnich o zajisténi nové sluzby je problém najit poskytovatele,

ktery by byl k tomu ochotny.

Datum: 16.10.2023
Zapsala: Tereza Eberlova, CpKP zC

Prilohy zapisu:

- prezentace k setkani

- prezentace ke sluzbam: ZS specidlni a Prakticka $kola Diakonie CCE Merklin
Homesharing
Diakonie CCE — Stfedisko celostatnich program(i a sluzeb (rand péce)
Tichy svét

- seznam sluzeb v regionech, v¢. kontakt(
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