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Zakladni listina komunitniho planovani socidlnich sluzeb

na Horazdovicku

I. Principy komunitniho panovani socialnich sluzeb (dale jen KPSS) na Horazdovicku

1) Posileni principi ob¢anské spolecnosti

Kazdy ma pravo starat se o véci verejné. KPSS je z principu napojeno na samospravu mésta
Horazdovice. Poskytovatelé a uzivatelé jsou mimo ramec organd mésta a méstského uUradu. Je proto
nutné, aby zastupitelé vnimali dalsi subjekty poskytujici socidlni sluzby vramci obce jako
rovnocenné partnery. Komunitni pldnovani propojuje aktivitu a potfeby obcéanl s rozhodovanim
samospravy.

2) Princip triady

V ramci metody komunitniho planovani spolu planuji a spolupracuji minimalné tfi strany: uzivatelé,
poskytovatelé a zadavatelé socidlnich sluZeb. V souc¢asné dobé je princip triddy vniman v SirSim
pojeti, jsou to tedy nejenom uZivatelé, poskytovatelé socidlnich sluZzeb a zadavatelé, ale i Siroka
laickd a odborna verejnost a dalsi subjekty, které k danému tématu maji blizko.

3) Rovnost mezi vSemi Ucastniky a svoboda vyjadfovani

Nikdo nesmi byt vyluCovan a diskriminovan. Organizace a procesy komunitniho planovani musi
zajistit vSem ucastnikim rovnost postaveni a hlasu v pribéhu vsech jednani. Jediné pak je mozna
spoluprace, pfi niz jsou ke spole€nému prospéchu vyuzity jedineéné znalosti, zkuSenosti, dovednosti
a nakonec i formalni a mocenska postaveni jednotlivcu.

Kazdy ma pravo se vyjadrit. Je legitimni mluvit za sebe samotného i bez povéreni, funkce ¢i mandatu
od zajmové skupiny.

4) Bez uzivateld neni KPSS

Legitimitu socidlnim sluzbam davaji prani a potreby (budoucich) uZivatell. UZivatelim je nutné
vytvaret podminky, aby mohli vyslovovat sva prani a potfeby a tam, kde to jde, je i sami zkoumat.

5) PFani lidi je vic neZz normativy

Komunitni plan je predevsim dohodou mezi uzZivateli, zadavateli a poskytovateli a dalSimi ucastniky
o podobé socidlnich sluzeb. Analyzy popisujici stav socialnich sluzeb a jejich porovnani s normativy
muze byt uZitenou pomlckou pro tuto dohodu. Nemohou vsak nahradit aktivni zjistovani
skutecnych (ne domnélych) potieb vsech zucastnénych stran.



6) Vse je oteviené

Komunitni planovani socidlnich sluzeb se zabyva vécmi verfejnymi. Informace o déni v komunitnim
pldnovani jsou verejné dostupné a jednani jsou oteviena. Informace o pribéhu a vystupech
komunitniho planovani jsou verejnosti aktivné predavany v pribéhu celého procesu.

7) Resit dosazitelné

Komunitni planovani mdze byt zamé&teno na jeden nebo vice problém v socidlni oblasti. Site zabéru
musi byt pfimérena mistnimu spolecenstvi, jeho podminkam, prani lidi a lidskym i materidalnim
zdrojam.

8) Prubeéh je stejné dulezity jako vysledek

Kvalitné probihajici proces komunitniho planovani je pro komunitu stejné pfinosny jako vlastni plan.
Kvalita vystupl komunitniho planovani je pfimo umérna kvalité jeho pribéhu.

9) Bez dohody neni KPSS

Komunitni plan je svého druhu smlouva, ve které se (pfinejmensim) tfi stany, tj. uzivatelé,
poskytovatelé a zadavatelé (a vSichni, ktefi maji k tématu socialnich sluzeb blizko) navzajem zavazuji
ke spolupraci a soucinnosti. Svobodny a informovany souhlas musi byt vysledkem svobodné
rozpravy. Dohoda musi byt nejen o zdmérech a cilech, ale také o zpUsobu realizace odsouhlasenych
aktivit. V komunitnim planovani ma prednost souhlasné rozhodnuti — tj. ,,dokud nesouhlasi vSichni,
neni odsouhlaseno nic“. Hlasovani je nouzovy prostfedek, ktery je pouzivan pouze v krajnim
pripadé.

10) Hledani novych lidskych a finan¢nich zdroju

Na sluzby, které chceme realizovat, si musime zajistit zdroje. Reseni, ve které komunitni plan vyusti,
budou kompromisem prani a moznosti mistnich lidskych a financ¢nich zdroja.

11) Cyklicky proces

Komunitni planovani tvofi spiralu, v niz se faze, témata a mnohé problémy cyklicky opakuji a je nutné
se jimi opétovné zabyvat na nové urovni vyvoje. Komunitni plan je dokument, ktery vyzaduje
pravidelnou aktualizaci a trvalou spolupraci vytvoreného mistniho partnerstvi.

Il. Popis organizacni struktury

Na Horazdovicku bude v ramci KPSS fungovat nasledujici organizacni struktura:
1) Ridici skupina
Ukolem Fidici skupiny je:
e dohled nad pribéhem projektu,
e pripominkovani vystupl z pracovnich skupin,
e schvalovani jednotlivych casti aktualizovaného komunitniho planu a schvaleni celého

aktualizovaného komunitniho planu,
e vyporadani pripominek k aktualizovanému komunitnimu planu,



e zprostiedkovani vystupl KPSS predstavitelim mésta Horazdovice a komunikace s Radou
a Zastupitelstvem mésta HoraZd'ovice a dotéenych obci prostfednictvim vybranych zastupc(.

2) Realizaéni tym (po dobu realizace projektu CpKP z€)
Tym se skladd z:

> koordinatorky projektu — Ing. Tereza Eberlova (Centrum pro komunitni praci zapadni Cechy)
metodicky projektu — Mgr. Lenka Vy¢ichlova, Dis. (Centrum pro komunitni praci zapadni Cechy)
projektové manazerky — Lenka Cervenkova (Centrum pro komunitni préci zapadni Cechy)
Clenky fidici skupiny, kontaktni osoby za mésto HoraZzdovice — Ing. Lucie Oudov4, DiS. (Odbor
socialnich véci a zdravotnictvi MU HoraZzdovice)

Y V V

Realiza¢ni tym je zodpovédny za fizeni a koordinaci projektu a za realizaci nasledujicich ¢innosti:

» Koordindtorka, metodicka a projektova manaZerka: realizace prizkumU potieb a zpracovani
analytickych material(i, koordinace setkani, priprava podkladd pro setkani, facilitace jednani,
zpracovani zapisu, realizace informacni kampané, zpracovani komunitniho planu na zdkladé
vystupU z jedndni pracovnich skupin a Fidici skupiny, zpracovani katalogu poskytovatell soc.
sluZeb, zpracovani webového portalu a informacnich letakd.

» kontaktni osoba za mésto: zejména spoluprdce na realizaci informacni kampané - spoluprace
na pripravé setkani fidici skupiny, pracovnich skupin (kulaté stoly) a setkani s verejnosti,
komunikace se starosty obci na Uzemi ORP Horazdovice, spoluprace s mistnim zpravodajem
(Obzor) na informovani vefejnosti, spoluprace na zpracovani katalogu sluzeb a na zpracovani
webové sekce ,Socidlni sluzby“ na webu mésta Horazdovice.

3) Pracovni skupiny (Kulaté stoly)

Setkani pracovnich skupin se realizuje formou tzv. kulatych stolli. Pracovni skupiny se skladaji ze
zajemcl zrad poskytovatel(l a uZivateld soc. sluzeb, ze zastupcl obci a mést na uzemi ORP
Horazdovice a ze zajemcu z fad verejnosti, kterym je problematika socialnich sluzeb blizka. Pracovni
skupiny maji charakter oteviené skupiny (do jejich ¢innosti se mlze zapojit kazdy, kdo bude mit
zajem). Pracovni skupiny spolupracuji pfi zjisStovani potfeb uZivatel socidlnich sluzeb
a pfi zpracovani a aktualizaci katalogu poskytovatell sluzeb, navrhuiji cile rozvoje socialnich sluzeb
vregionu a konkrétni aktivity pro jejich naplnéni. Na zakladé vystupl z pracovnich skupin
a v soucinnosti s fidici skupinou je zpracovan navrh stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

Zakladni listina KPSS na HoraZzdovicku byla schvdlena dne 16. 9. 2020 na jednani fidici skupiny.
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